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Fach: Module Schwerpunktfach „Internationales 
Management“ (International Management) 

Veranstaltung: Internationales Operations Management (International Operations 
Management) 

 
Zuständiger Professor: 

 
Prof. Dr. Bernd Ebel 
 

Zielgruppe: 5. Semester, Studierende im Wahlpflichtfach Internationales 
Management  
 

Lernumfang: 2 SWS 
 

Lernziele: Überblick über Inhalte und Methoden in der internationalen 
Produktion, Beschaffung und Logistik Sensibilisierung für zukünftige 
Aufgabenstellungen in internationalen Unternehmen 
Bedeutung eines ganzheitlichen und durch intensive Kommunikation 
geprägten Netzverbundes kennen lernen  
 

Lerninhalt: 1. Grundlagen des Productions- und Operations-Management 
2. Logistik und Supply-Chain-Management 
3. Workflow-Management und Advanced Planning Systems 
4. Logistikintegration 
5. Internationale Konzepte des Qualitätsmanagements - TQM / EFQM 
6. Logistikkosten und Kennzahlensysteme 
7. Praxisbeispiele und Fallstudien 
  

Lernmethode: seminaristischer Unterricht, Übungsfälle, Fallstudien und Selbststudium 
 

Leistungsnachweis: Abschlussklausur 
 

Literaturhinweise: Ebel,B., Internationales Operations-Management in Meier/Roehr 
(Hrsg.), Einführung in das Internationale Management, Herne/Berlin, 
2004, ISBN 3-482-52051-8  
Heizer/Render, Principles of Operations Management, New Jersey, 5th 
edition, 2004, ISBN 0-13-120975-2 
Ebel, Bernd: Kompakt-Training: E-Business, Kiehl-Verlag, Ludwigshafen, 
2007, ISBN 3-470-54521-9 
Welge, M./Holtbrügge, D.: Internationales Management, Stuttgart, 
2006 
 

Unterrichtssprache: deutsch mit englischsprachigen Übungsbeispielen  
 

Geplante Case Studies: aktuelle Fallbeispiele, externe Referenten 
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